
咨询台前， 工作人员认真向群众

介绍食品安全知识；快检车旁，市民拿

着刚买的蔬菜进行检测； 公交车和轨

道交通列车上， 循环播放食品安全宣

传视频……

近段时间来， 贵阳贵安积极开展

2024 年贵州省食品安全宣传周系列活

动，通过一系列内容丰富、形式多样的

活动，进一步普及食品安全知识，提升

公众食品安全意识，营造良好的食品安

全社会共治氛围。

高度重视 精心安排抓落实

民以食为天，食以安为先。 食品安全

无小事， 关乎每一个人的身体健康和生

命安全。贵阳贵安以 2024 年贵州省食品

安全宣传周为契机，精心策划法规宣贯、

知识科普、 培训讲座、 实验室开放等活

动，发布食品安全典型案例，集中展示有

关部门依法履职情况， 引导食品企业牢

固树立食品安全主体责任意识， 提高人

民群众食品安全意识， 营造共同守护食

品安全的良好氛围。

2024 年贵州省食品安全宣传周主

题为“诚信尚俭，共享食安” 。 贵阳贵安

结合主题， 制定实施方案， 明确职责分

工， 要求有关部门结合工作实际以不同

形式开展宣传活动，加大宣传力度，确保

活动有序开展。

市食药安办印制 《食品生产经营企

业内部举报人举报实施奖励的公告》

10000 份、 预防野生菌中毒相关知识海

报 6000 份、贵阳贵安农村集体聚餐食品

安全须知海报 6000 份，通过线上线下多

种渠道积极宣传食品安全相关知识，增

强公众食品安全意识。

宣传周期间，市食药安办、南明区食

药安办联合市公安局南明分局、市生态环

境局南明分局、中华南路街道办事处在曹

状元街开展食品安全集中宣传活动，并邀

请食品检测公司现场开展快速检测。活动

现场悬挂横幅、设立展板，工作人员现场

解答群众疑问、发放宣传资料，全方位、多

角度地宣传食品安全知识。

（下转 2 版）
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本报讯 11 月 3 日， 省委常委、市

委书记胡忠雄主持召开贵阳贵安服务保

障第三轮中央生态环境保护督察工作领

导小组会议。 他强调，要深入贯彻党的二

十届三中全会精神和习近平生态文明思

想，扎实抓好督察发现问题整改，推动美

丽贵阳贵安建设取得新成效。

市委副书记黄波 ， 贵阳贵安领导

刘本立、吴熙、冉斌、高杨参加。

在认真听取服务保障第三轮中央生

态环保督察工作及信访件接办情况汇报

后，胡忠雄指出，中央生态环境保护督察

是以习近平同志为核心的党中央作出的

重要制度创新。 贵阳贵安各级各部门要

深刻认识这次督察的政治性、严肃性、重

要性，自觉接受督察，扎实抓好人民群众

反映突出的生态环境问题整改， 更好以

解决具体生态环境问题回应社会关切，

以整改实际成效取信于民。

胡忠雄强调，要强化统筹指导，突出针

对性、协调性、重点性，牢牢盯住重点问题、

重点部门、重点区县，更加注重分类施策，

着力加强工作联动，切实做到统起来、严起

来、快起来。 要强化依法依规，严守生态环

保法律法规，持续加强生态环保政策学习，

精准科学依法推进边督边改， 更好护航美

丽贵阳贵安建设。要强化群众满意，树牢群

众观点，贯彻群众路线，自觉站在群众的角

度想问题、寻对策、找思路，不断提升人民

群众生态环境获得感。 要强化信访现场处

置，各级各部门“一把手” 要聚焦重点件、

重复件，深入现场、靠前指挥，进一步找准

问题症结、推动问题整改，确保整改工作取

得实效。要强化举一反三，加快建立健全生

态环境保护常态长效机制， 有效统筹好共

性问题、个性问题关系，推动标本兼治取得

更多实绩实效。要强化督查督办，推动落实

生态环境保护 “党政同责”“一岗双责” ，

及时对整改落实情况开展跟踪问效、 追责

问责， 坚决扛起接受中央生态环境保护督

察的政治责任。

有关区（县、开发区）和乡镇，贵阳

贵安有关部门负责人参加。

（贵阳日报融媒体记者 代晓龙）

胡忠雄主持召开贵阳贵安服务保障第三轮中央生态环境保护督察工作领导小组会议强调

扎实抓好督察发现问题整改

推动美丽贵阳贵安建设取得新成效

黄波参加

本报讯 日前，2025 年度贵阳

贵安为民办 “十件实事” 人大代表

票选工作安排部署会在贵阳举行，

明确市人大常委会在市委的领导

下， 会同市人民政府开展 “十件实

事” 人大代表票选工作，进一步丰富

和完善全过程人民民主的贵阳贵安

实践。

开展“十件实事” 人大代表票选

工作， 旨在深入贯彻落实党的二十届

三中全会精神和习近平总书记关于坚

持和完善人民代表大会制度的重要思

想， 认真贯彻落实省委十三届五次全

会、 市委十一届九次全会就健全全过

程人民民主制度体系作出的具体安

排， 充分发挥人大在密切同人民群众

联系中的带头作用， 进一步丰富贵阳

贵安为民办“十件实事” 吸纳民意、汇

集民智的形式。

此举将原来“以政府主导，每年

集中征集一次” 的“单通道” 征集民

意做法，转变为“人大和政府发挥各

自优势，多渠道向人大代表、人民群

众广泛征集民生实事” 的“双通道”

汇集民智做法，实现“大家提、代表

选、政府办” ，把人民群众的意愿和

需求体现在“十件实事” 的事前、事

中、事后的全过程工作中。

各区市县人大常委会将组织发

动各级人大代表， 在征求意见阶段

通过调研、 走访、 进代表联络站等

多种形式， 真诚倾听群众呼声 ，把

群众反映的“小问题” 汇集为更广

泛具有代表性的 “大民意” ， 切实

推动提出一条意见建议、 推动解决

一类问题。

10 月 31 日至 11 月 20 日，市政

府办公厅将面向社会公开征集 2025

年度贵阳贵安为民办“十件实事” 意

见，市人大常委会办公厅将同步向各

级人大代表发出征集意见建议的通

知，广泛收集社会各界关于“十件实

事” 的意见建议。

市人大常委会还将以事前征求

意见、事中参与票选、事后强化监督

的方式，组织市十五届人大代表全过

程参与 2025 年度贵阳贵安为民办

“十件实事” 工作。 经票选未被采纳

为“十件实事” 的事项，将转化为人

大代表建议、批评和意见的内容和素

材，提供给市十五届人大代表参考。

（贵阳日报融媒体记者 肖达钰莎）

大家提、代表选、政府办———

贵阳贵安为民办“十件实事”

人大代表票选工作启动

今年以来， 贵阳高新区持续开展

“我陪群众走流程” 活动，从群众视角感

受流程“繁不繁” 、服务“慢不慢” 、体验

“好不好” 等办事细节，有利于发现并解

决群众办事堵点难点， 进一步提升企业

和群众的体验感。 政务服务多些群众视

角，才能找准服务群众的着力点，让企业

和群众办事更省心、更舒心、更暖心。

群众满不满意是衡量政务服务好

不好的重要标尺。 近年来，贵阳贵安立

足群众视角优化政务服务， 从 “有什

么，给什么” 到“要什么，给什么” ，“最

多跑一次”“只进一扇门” 等模式不断

涌现，群众的体验感、满意度也不断提

升。 事实证明，真正做到想群众之所想、

急群众之所急， 让政务服务更加贴心、

更有温度， 才能走深走实服务群众的

“最后一公里” 。

多些群众视角，要扑下身子、自查

自纠。“我陪群众走流程” 是体验，更是

“体检” ， 要在体验办事过程中全方位

检视政务服务事项和业务流程，了解体

验“不好” 在哪里、流程“堵塞” 在何

处。 陪同办事群众完成取号排队、咨询

业务、填写表格、提交材料等环节，就是

要通过切身体验，重新审视政务服务的

每一个细节，制定问题清单，比如窗口

设置是否合理、 办事指引是否清晰、工

作人员的业务水平是否过硬等。

多些群众视角， 发现问题只是第一

步，关键要及时有效地解决问题，推动政

务服务优化升级。 走进群众是迅速打开

工作局面、提高服务质量的良方，考验服

务群众的诚意，检验求真务实的作风，绝

不能只“走” 不“改” 。 针对“我陪群众

走流程” 中发现的问题和需求，要依据

问题和需求解决的难易程度和轻重缓

急，建立“发现问题－分析整改－跟踪

问效” 的闭环解决机制，确保问题解决

到位，促进政务服务再优化再提升。

将群众视角贯穿政务服务始终，道

理浅显易懂，但难在知行合一，要在精

准回应群众诉求中彰显，在持续提升政

务服务效能中强化。 多一些换位思考、

多一些主动作为，对群众的想法和期待

做到心中有数，推动制度优化、流程再

造和服务提升，定能不断擦亮“贵人服

务” 品牌，赢得群众口碑。

政务服务再多些群众视角

张叶叶

督察进驻时间

2024 年 10 月 19 日至 2024 年 11 月 19 日
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中央第四生态环境保护督察组

交办第十五批群众信访举报情况

11 月 3 日 9 时，中央第四生态

环境保护督察组向贵州移交第十

五批次（11 月 2 日 8 时至 20 时）

信访事项共 68 件 ， 其中群众来电

51 件 、 来信 17 件 ，重点信访事 项

4 件 。 投诉比较集中的主要是大气

污染问题， 共 27 个； 涉及水 、噪

音 、土壤 、生态和其他环境污染问

题 分 别 为 13 个 、 20 个 、 12 个 、 16

个、 2 个。

从分布区域上看， 贵阳市 19 件、

遵义市 12 件、六盘水市 5 件、毕节市

10 件、安顺市 3 件、铜仁市 4 件、黔东

南州 4 件、 黔南州 7 件、 黔西南州 4

件。 所有举报件均已及时转交相关市

（州）处理。

截至 11 月 2 日 ，中央第四生态

环境保护督察组移交我省的第五批

信访举报件 75 件， 均按期办理、反

馈 ， 已 办 结 46 件 （含 阶 段 性 办

结）。 移交我省的前五批信访举报

件共 227 件 ，已办结 147 件（含阶

段性办结），其中：贵阳市 83 件、已

办结 58 件； 遵义市 49 件、 已办结

28 件；六盘水市 3 件、已办结 3 件；

毕节市 41 件、已办结 21 件；安顺市

5 件、已办结 2 件；铜仁市 11 件 、已

办结 4 件 ；黔东南州 13 件 、已办结

13 件 ；黔南州 12 件 、已办结 9 件 ；

黔西南州 8 件、已办结 7 件；贵安新

区 1 件 、 已办结 1 件 ； 省直部门 1

件、已办结 1 件。

携手并进 共享食安

———贵阳贵安积极开展 2024 年贵州省食品安全宣传周系列活动

贵阳日报融媒体记者 杨静

时下，白云区泉湖公园秋韵正浓，风景如画。 图为 11

月 3 日，市民在泉湖公园游玩。

贵阳日报融媒体记者 杨才江 摄

泉湖公园秋韵浓

贵阳贵安：

探寻公众参与生态保护新思路

谱写人与自然和谐共生新篇章
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以开放汇合作

让中国大市场成为世界共享的大市场

以开放促发展

让发展成果更多更公平惠及各国人民

以开放聚创新

让技术和创新助力高质量发展

开放是当代中国的鲜明标识

———进博会让世界共享中国开放机遇与红利

据新华社电 潮涌东方，博惠

世界。第七届中国国际进口博览会

将于 5 日至 10 日在上海举行，绘

就四海宾朋共赴共赢之约、发展之

约、未来之约的绚丽画卷。

在开放中彼此成就 ，在开放

中共创未来。 一扇“进博之窗” ，

展现中国与世界开放融通、共谋

发展的决心和姿态，彰显中国与

世界合作共赢 、共享未来的诚意

和胸怀。 七年来，在习近平主席

的倡导和引领下，进博会越办越

好，已经成为构建新发展格局的

窗口、 推动高水平开放的平台、

全球共享的国际公共产品，既为

深化各国互利合作、建设开放型

世界经济搭建宝贵平台，也为中

国与 “全球南方” 国家携手并

进、共促普惠包容的经济全球化

注入动力。


