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在高铁疾驰、时速不断刷新的新时

代，贵州大山深处一列温情满满的“慢

火车”格外引人注目。它每日准点发

车，风雨无阻地穿行于苗岭侗乡，将沿

线百余个少数民族村寨紧紧串联在一

起。它便是往返于贵阳与玉屏之间的

5640/5639 次列车。

5640/5639 次列车由中国铁路成都

局 集 团 有 限 公 司 贵 阳 客 运 段 担 当 值

乘。列车自 1997 年开行以来，坚持逢站

必 停 、低 票 价 运 营 ，目 前 全 程 票 价 仅

44.5 元，最低票价只需 6 元，成为沿线群

众置办家当、出售农货、求学就医、走亲

访友的“便民列车”，被乡亲们亲切地称

作“村火车”。

近日，记者步入 5640 次列车 3 号车

厢，眼前的景象与传统列车车厢截然不

同：没有成排的标准座椅，取而代之的

是两排长条凳靠窗而立，中间留出了宽

敞通透的通道。菜筐、背篓有序摆放，

新鲜瓜果蔬菜的泥土气在车厢里轻轻

飘散。这便是贵阳客运段为乡亲们专

门改造的“乡村市集”车厢。

“以前天不亮就要背着背篓去城

里 卖 菜 ，还 担 心 菜 卖 不 完 ，现 在 火 车

上专门有个车厢给我们腾出地方，上

车就能开卖，这趟‘慢火车’成了我们

最安稳的摊位。”菜农金培芝的话，道

出 了“ 村 火 车 ”带 给 沿 线 群 众 的 真 切

便利。

据贵阳客运段党委副书记陈跃斌

介绍，近年来，为更好地服务沿线群众、

提升乘客乘车体验感，贵阳客运段不断

升级慢火车服务，打造“乡村市集”“非

遗工坊”“移动书屋”“健康驿站”等主题

车厢，让列车成为流动的“乡村集市”和

“文化舞台”。

“慢火车”的暖心服务，正是贵阳客

运段将文明创建深度融入日常工作的

生动缩影。陈跃斌表示，作为与旅客面

对面接触的铁路客运窗口单位，贵阳客

运段始终坚持“人民铁路为人民”的根

本宗旨，坚持培育和践行社会主义核心

价值观，坚守“贵在坚持，客在心中”服

务理念，将精神文明建设深度融入全段

生产经营、旅客运输服务全过程，深入

开展文明单位创建，让文明之花在客运

服务一线绽放。

贵阳客运段坚持把思想引领作为

文明创建的“动力引擎”，通过“三会一

课”、班组职工政治理论学习、面对面谈

心交流等多种形式，增强各级干部抓好

精神文明建设工作的自觉性和主动性；

加强典型挖掘培养选树，组织全段开展

星级服务明星评选、业务技能竞赛、服

务技巧比武、形象 PK 大赛，采取召开先

进表彰会、典型故事会、身边榜样宣讲

会等形式，让“贵客”先进人物上光荣

榜、登荣誉台，凝聚起讲文明、优服务、

作奉献的思想共识。

在文明实践中，贵阳客运段坚持把

群众需求放在首位，把文明服务融入每

一处细节、每一趟行程，于细微处传递

铁路温度。

抓实特色服务，让出行更贴心。持

续深化打造“漫行苗岭”慢火车品牌，擦

亮惠民便民底色；持续开展重点旅客一

站式“亲情接力”服务、“方便出行”导乘

咨询一条龙服务、“法律法规进车厢”普

法宣传咨询服务等优质服务，以精细

化、人性化举措，让旅客出行体验更有

质感、更有温度。

突出民族特色，让服务更暖心。立

足贵州多民族聚居实际，选拔政治素质

硬、专业能力强、综合能力好的乘务员

担当民族地区重点列车的乘务工作；特

邀贵州民族大学专业教师开展民族语

言、民族歌舞、民俗礼仪培训，提升服务

精准度与亲和力；动车队组建 4 个“石榴

籽班组”，在民族传统节日及重要节假

日身着民族服饰开展文艺展示，推出

“小导游”特色服务，为旅客讲解沿线景

点与民族民俗民风文化，促进各民族交

往交流交融。

深化路地联动，让服务更聚力。主

动对接地方文旅、人社、司法、卫健等部

门，深度开展普法宣传、健康咨询、就业

服务、年货展销、非遗展示、民俗体验等

多元活动，将列车打造成为流动的文明

窗口、服务平台与宣传阵地，以铁路担

当服务地方经济社会发展。

文明无止境，创建不停步。贵阳客

运段将以全国文明单位创建为新起点，

持续深化精神文明建设，不断提升服务

品质、擦亮服务品牌、弘扬文明新风，以

更饱满的热情、更务实的作风、更优质

的服务，当好旅客出行的贴心人、地方

发展的助推器、文明风尚的传播者，为

铁路高质量发展、贵州现代化建设贡献

更大力量。

于细微处温暖旅途
——记提名全国文明单位中国铁路成都局集团有限公司贵阳客运段

贵阳日报融媒体记者 冉婷林

文明单位创建进行时

本报讯 5 月 26 日，记者从贵阳东

站获悉，该站提质改造项目将于 6 月底

正式完成。届时，旅客由站前广场进站

距离将从现在的 200 余米缩短至 50 米，

实现 1 分钟快速进站。

作为贵阳市“一场三站”（龙洞堡机

场、贵阳北站、贵阳火车站、贵阳东站）的

重要组成部分，近年来，随着贵阳旅游热

度持续攀升，贵阳东站旅客大幅增加，日

均列车停靠班次由 2018 年的 58 趟增至

现在的 148 趟，日均到发旅客从 1.5 万人

攀升至 3.3 万人，站前广场拥堵、旅客进

站步行距离长、交通组织混乱等问题日

益凸显，许多设施已难以满足当前运行

需求。为此，贵阳东站实施站前广场及

周边环境改造提升项目，完善综合服务

功能，全力提升旅客的出行体验。

“这次改造，具体围绕西广场、站前

广场、进站专用车道、地下停车场区域

功能优化等进行，以优化交通组织、服

务设施和出行环境。”贵阳东站综合协

调服务中心主任黄群介绍，改造完成

后，站前广场入口道路将升级为 6 车道，

旅客下车点距离进站口仅 50 米，可实现

1 分钟直线进站；站前广场深基坑也将

完 成 回 填 ，恢 复 X138 县 道 的 正 常 通

行。在西广场片区，拆除老旧活动板

房，新增大型车位 200 余个，进口车道也

由两车道拓宽至四车道；同时，还对社

会车辆、出租车、网约车实行分区候客、

统一管理，缓解高峰进站拥堵和进站远

等问题。

此外，贵阳市交通投资发展有限公

司将盘活现有资源，在贵阳东站进站口

旁打造特色美食广场，新增 500 个休闲

座位，让旅客边尝美食边休憩候车。美

食广场内，还将增设列车时刻显示屏、

广播，实时播报车次、发车时间等信息，

便于旅客及时掌握乘车信息，缓解站内

候车压力。

据了解，贵阳东站改造期间，进站

道路、广场部分区域将实行封闭作业，

原有车辆通行、停靠路线及人行通道临

时调整，广大市民、旅客须严格按照现

场警示标识、指引标牌和工作人员指挥

有序通行，并预留充足的进站、候车时

间，避免影响行程。接送站车辆须服从

现场交通疏导，规范停放、即停即走，共

同保障通行顺畅。

（贵阳日报融媒体记者 黎荣 文/图）

贵阳东站提质改造项目将于六月底完成
届时旅客可实现一分钟快速进站

▲贵阳东站站前广场进站车道正在

加紧建设。

▲贵阳东站已更换指示标牌标识。

本报讯 根据最新天气预报，按

照《贵州省防汛抗旱应急预案》，经

会商研判，省防汛抗旱指挥部决定，

5 月 26 日 14 时启动省级防汛四级应

急响应。

据气象部门预报，5 月 26 日至 28

日 ，我 省 将 出 现 持 续 性 强 降 雨 和 强

对流天气。其中，26 日夜间强降雨

主要影响省的东北部地区，27 日夜

间强降雨影响省的中部及以西以北

地区，28 日强降雨继续向南推进，影

响省的东部和南部地区。强降雨区

域 发 生 山 洪 、地 质 灾 害 和 城 乡 积 涝

等灾害风险高。

省防汛抗旱指挥部要求，各有关

地区和部门要密切关注雨情汛情发

展，结合区域实际，启动应急响应；要

严格落实汛期强降雨防范应对“五有”

工作机制，强化会商研判、预警“叫应”

和巡查值守，突出抓好山洪、地质灾害

和城乡积涝防范应对，严格落实“关、

停、撤、转”等临时管控措施，全力保障

人民群众生命安全。要进一步加强防

汛值班值守，重要情况及时上报。

5 月 26 日，省防汛抗旱指挥部派

出两个工作组赴铜仁、黔南、黔东南等

市（州）协助指导防范应对工作。

（贵阳日报融媒体记者 曾秦）

防范应对新一轮强降水强对流天气

贵州启动防汛四级应急响应

从贵阳城区向北驱车约一个小

时，便可到达修文县六屯镇大木村。

走进村子，一面斑驳的土墙格外引人

注意，墙面上“红军是干人的军队”八

个大字标语历经 80 多年风雨，依然清

晰有力。

1935 年 4 月，中央红军四渡赤水

后回师遵义、横跨乌江，采取佯攻贵阳

作东进之势的策略向南进发。在大木

村短暂停留之际，红军在村里写下了

多条宣传标语，其中“红军是干人的军

队”这条标语被村民们用柴草细心遮

蔽保护，得以完好留存，现已成为市级

文物保护单位，是大木村最珍贵的红

色记忆。

红军长征留下的点点滴滴，如今

依旧深深烙印在当地群众的心中，浸

润着这一方水土。大木村村民聚居

地，沿街随处可见耀眼的红星和红军

途经大木的生动壁画。

“在党史研究部门的帮助下，我们

把大木村的红色文化故事整编成册，

通过广泛传播，极大地提升了大木村

的知名度和美誉度。”大木村党支部书

记、村委会主任李红林说。通过梳理

这片土地上的红色故事，大木村充分

认识到红色文化的价值，进一步坚定

了发展信心，先后建设了红军文化广

场、红色记忆馆等场所，大力推进红色

研学和乡村旅居产业发展。

2023 年，大木村引进民营企业共

同开发“红色研学教育基地”，打造

“红色文化产业链”，吸引各地团体前

来开展红色教育。“几乎每周都会有单

位、公司组织党员到这里重走长征路、

重 温 入 党 誓 词 、聆 听 红 军 长 征 的 故

事。”李红林说，每年有上万人到大木

村参加党建、研学、培训等活动。

大木村的精彩不止于红色。漫步

村中，千年古银杏树撑开巨大的伞盖，

金叶广场旁，布依族特色的石墙青瓦

民居错落有致，家家户户窗明几净，成

为文旅产业发展的上好“底色”。

2017 年，贵阳避暑旅游持续升温，

大木村决定抢抓“风口”，发展民宿产

业，以凉爽宜人的气候、淳朴的民风、

浓郁的红色文化，走出了一条“红色旅

游+乡村旅居”融合发展的新路子。

当年，村党支部为了给发展民宿产业

探路，同时让村民吃下“定心丸”，组

织党员成立“客栈党小组”，率先当示

范，李银春等 8 名党员带领 4 名村民贷

款 装 修 民 宿 开 展 经 营 ，取 得 良 好 效

益。在他们的带动下，更多村民参与

民宿产业发展。如今，大木村每年接

待游客 10 万人次左右，2025 年旅游综

合收入超过 1000 万元。

产业发展快了，问题也曾随之而

来。民宿增多后，个别村民为了抢客

源随意压价，有的因管理不善产生噪

音 扰 民 ，影 响 了 邻 里 和 谐 与 游 客 体

验。为了解决这些“成长的烦恼”，

2025 年底，大木村成立旅居协会，对村

民自营民宿进行规范化管理，统一服

务标准和就餐标准，并根据游客对特

定房型、朝向或设施的偏好等具体需

求，进行精准匹配。

“现在，大木村有民宿 24 家、床位

411 张，接待能力比去年又上了一个台

阶。还没进入盛夏，就已经接到不少

咨询电话了，有老游客提前预订避暑

房间，也有新游客慕名而来。”李红林

说，只有服务水平跟上了，村民吃“旅

游饭”的底气才能更足。

光有床位还不够，得让游客住下

来之后有事做、有玩头。李红林表示，

今年大木村将围绕红色文化和布依族

民俗，持续推出篝火晚会、长桌宴等民

俗活动，加强与附近景区的联动，让游

客在沉浸式体验中感悟红色精神、品

味乡土风情，让村民在乡村振兴的道

路上日子越过越红火。

红色沃土育新机 乡村旅居谱新篇
——修文县六屯镇大木村走出文旅产业发展新路

贵阳日报融媒体记者 顾林晗 文/图

大木村红军文化广场。

纪念红军长征胜利 周年9090
青岩古镇还在薄雾里沉睡，82 岁的

周文英已经轻手轻脚起了床，烧水、泡

茶、炸花生米——这是老伴饶昌东 20 多

年来雷打不动的“早餐标配”。忙完这

些，她才轻轻推开卧室门：“快起床！公

益活动多，别让人等。”

声音不大，却有力。就像她这大半辈

子，话不多，却件件落在实处。这对耄耋

夫妻，就这样开始了寻常一天。而这样的

寻常，他们已携手走过半个多世纪。

2004 年，饶昌东从贵州大学退休，

和弟妹们聚在一起商议后，做了一个让

人拍手叫好的决定：把母亲留下的老宅

无偿捐出来，办书院。

“饶昌东是大哥，我是大嫂，家里经

费全由我管。我要有点犹豫，肯定就没

这个结果了。”周文英说得干脆。更让

她欣慰的是，乡邻没有一个说老两口

“傻”，反而都夸“好”，纷纷跑来帮忙打

扫 收 拾 。“ 大 家 对 知 识 文 化 是 很 渴 望

的。”周文英说。

书院取名“菊林”，借意陶渊明“采

菊东篱下”。开办之初，没有桌椅、纸

笔、教具，青岩小学送来几十张旧课桌，

老两口自费购买了不少纸笔，贵大离退

休党委特意送来文房四宝，贵阳市社区

教育指导服务中心等也提供不少用具，

花溪区老年大学和花溪区民政局等提

供不少桌椅板凳……22 年来，菊林书院

辗转搬迁了 11 处院址，对学员始终分文

不收。有人问饶昌东图什么，他答得朴

素：“中华文脉在心，终身学习在行。以

文化人，也化己灵。”

很多人都知道，如今年逾八旬仍然

精神矍铄的饶昌东曾瘫痪 3 年。

1972 年，饶昌东因公遭遇严重车

祸。医生断言他再也站不起来。当时，

家里三个儿子大的不到 6 岁、小的尚在

襁褓。周文英作为贵阳市花溪邮电局

的工作骨干，既要照顾家里的大大小

小，又要忙于工作，里里外外全靠她一

双手支撑。等到饶昌东重新站起来时，

她已经瘦了几圈。

最让饶昌东难忘的是 1975 年，贵州

省举办电影师资培训班，他心里想去，又

觉得自己这副样子怎么行。周文英看出

了他的心思，只说了一句话：“你想去就

去，我背你去扶你去，有困难我来帮。”

就是这句话，让饶昌东抓住了那次

机会——来自全省的学员中，只留下他

一个人当老师。他因此从教 29 年，逐渐

成长为贵州大学艺术学院电影部主任、

教授级研究馆员。

退休后办书院，周文英更忙了。饶

昌东义务为百姓写春联、绘制文化墙，

她几乎次次到场，端墨当“书童”的是

她，打手电防止老伴跌倒当“保安”的是

她，盯着别写错字当“校对”的也是她。

有一次，饶昌东要为花溪区南溪苑社

区绘制 40 面文化墙，周文英主动表态：

“不给人家添麻烦，笔墨彩我去买，我们自

己坐公交去，饭都自带。”连着一个星期，

每天清早6点出发，晚上7点回家。当时

近80岁的两位老人，硬是扛了下来。

菊林书院“德昌民老年电影队”为群

众义务放电影11年，每次周文英都陪着。

她甚至主动写了一份申请书，特别注明“一

切安全责任我自行负责”。有人戏称这是

“生死状”，她摇摇头：“这叫‘自愿’。”

“我是后勤员中的‘主角’。”讲起对

自己的定位，周文英难得开一句玩笑。

小区的河边，周文英栽满了桃树、

杨梅树，硕果压枝头；阳台四周，瓜豆成

串，花正开得热闹……这对闲不住的老

人既忙公益，也没忘记经营家庭。

在这个大家庭里，包括 3 个儿子、3

个儿媳、4 个孙子孙女在内，没有谁不把

菊林书院的事放在心上。二儿子曾无

偿捐出自己在青岩交通路的私宅给书

院使用；儿子媳妇都参加过慰问留守儿

童的活动；书院需要桌椅、书籍，孩子们

能帮就帮……

“3 个媳妇我们都当女儿，我们之间

从来没红过脸。”周文英说。

2017年，周文英家庭获评“第一届贵

州省文明家庭”，后又获评“全国文明家

庭”。家里的奖杯奖牌，她没有挂在墙

上，而是仔细地珍藏起来。“全国文明家

庭，表达的是‘富强、民主、文明、和谐’的

家国情怀。”周文英说，“我总觉得我们家

离最好还差好远。年轻人要记住——家

和万事兴。”

周文英和饶昌东的故事写在青岩

古镇的晨昏之间：好家风，从来不是挂

在墙上的牌匾，而是一个人对另一个人

的支撑、一代人对下一代人的感染。

青岩深处书香远 文明家风润初心
——记全国文明家庭周文英家庭

贵阳日报融媒体中心 王芳

（上接 1 版）

据贵阳人才集团人资公司副总

经理陈奎介绍，参与此次招聘会的企

业都是从规模、薪酬等方面经过严格

筛选的重点产业优质企业，每月薪酬

待遇 4000 元以上。招聘会共征集了

402个岗位、需求人数2230人，其中每

月 8000 元以上薪酬待遇的需求量有

900 多人。相比往年双选会，今年新

能源新材料、先进装备制造、航空航

天、低空经济等岗位需求量明显增加。

“作为国家级高新技术企业，我

们对人才的需求很迫切。这次公司

准备招 100 人，主要专业涉及机械工

程、材料科学与工程，这两个专业提

供的待遇都在 9000 元以上。入职

后，企业还会提供各种人才政策，包

括免费食宿、继续教育等。”成立航

空技术（贵阳）有限公司副总经理刘

军说，通过 2026 年贵州人博会举办

的首场招聘会，目前公司已签约 30

人，取得的效果不错。

招聘会现场还设有就业指导专

区，贵州大学招生就业处老师为求职

学生提供一对一简历优化、面试指导

等服务。贵州大学为用人单位准备

了招聘服务手册，介绍了学校 2026

届毕业生信息，包括毕业生专业、人

数等。贵阳人才集团则为求职者提

供贵阳贵安人才政策摘要宣传册，增

强高校学子留筑信心。

“学校对学生就业意愿进行调

研后，有针对性地提供就业指导，帮

助他们认清就业形势，树立正确的

择业就业观，结合专业、特长与职业

规划明确择业方向，为企业输送适

配人才，提高就业匹配度，实现高质

量充分就业。”贵州大学生命科学学

院党委副书记熊静说。

据统计，当天招聘会现场接待学

生1200余人，现场达成意向800余人。

（贵阳日报融媒体记者 张薇 梁俊鹏）


